
แนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
งานการศึกษาและบริการวิชาการ

งานบริการการศึกษา  หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการที่เกี่ยวของ
กับการใหบริการดานการศึกษาแกผูเรียนและบุคคลที่เกี่ยวของ เพื่อสนับสนุน
การเรียนรูและการพัฒนาของผู เรียน โดยมุงหวังที่จะทําใหการศึกษามี
คุณภาพสูงสุดและตอบสนองตอผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
งานบริการการศึกษาประกอบดวยหลายดาน ซึ่งรวมถึงการใหบริการทาง
การศึกษาที่ชวยสงเสริมการเรียนการสอน การดูแลนักศึกษา การใหคําปรึกษา 
การประเมินผลการศึกษา และการบริหารจัดการทรัพยากรที่เกี่ยวของกับ
การศึกษา

งานบริการวิชาการ  หมายถึง การนําความรูจากสถาบันการศึกษา

หรือผูเช่ียวชาญไปสูการพัฒนาชุมชน องคกร หรือหนวยงาน การจัดฝกอบรม

เพื่อเพิ่มพูนความรู หรือถายทอดทักษะดานตางๆ  และรวมถึงการจัดการ

ฝกอบรมในประเทศและนานาชาติ



แนวทางการปฏิบัตงิานของเจาหนาท่ี

งานการศึกษาและบริการวิชาการ

รองศาสตราจารย ดร.ชีระวิทย รัตนพันธ
รองผูอํานวยการฝายวิจัยและวิชาการ

อีเมล: cheerawit.rat@mahidol.edu

ญาณาภรณ ธารีเทียน

(เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป)

โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 41

อีเมล: yanaporn.tha@mahidol.ac.th

มนฤดี วงศแกว 

(นักวิชาการศึกษา)

โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 46

อีเมล: monruedee.won@mahidol.ac.th

ดร.ถิรนันท ปานศุภวัชร 

(นักวิชาการศึกษา)

โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 65

อีเมล: thiranan.pan@mahidol.ac.th

โครงการและประสานงานศิษยเกา

ประสานงานหลักสูตรใหบริการทางการศึกษา

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพที่ยั่งยืน 

(หลักสูตรนานาชาติ)

ประสานงานหลักสูตรใหบริการทางการศึกษา

หลักสูตรการจัดการสาธารณสุขมูลฐานมหาบัณฑิต 

(หลักสูตรนานาชาติ)

ระบบงานหลักของงานการศึกษา
โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 46, 65, 41



แนวทางการปฏิบัตงิานของเจาหนาท่ี

งานการศึกษาและบริการวิชาการ

รองศาสตราจารย ดร.ชีระวิทย รัตนพันธ
รองผูอํานวยการฝายวิจัยและวิชาการ

อีเมล: cheerawit.rat@mahidol.edu

Alina Pant

(Foreign Expert Level 1)

โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 37

อีเมล: yanaporn.tha@mahidol.ac.th

Dr.Kwang Mo Yang

(Foreign Expert Level 3)

โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 13

อีเมล: Kwangmo.yan@mahidol.ac.th

Dr. Christine Stanly

(Foreign Expert Level 2)

โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 40

อีเมล: christine.1@mahidol.ac.th

ผูเช่ียวชาญตางประเทศ (Foreign Expert)
โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 13, 40, 37

ระบบสมัครนักศึกษา

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพ

ที่ยั่งยืน (หลักสูตรนานาชาติ)

หลักสูตรการจัดการสาธารณสุขมูลฐานมหาบัณฑิต 

(หลักสูตรนานาชาติ)

สนับสนุนวิชาการ

จัดการเรียนการสอน pre-requisite course ใหแก

นักศึกษาชั้นปที่ 1 หลักสูตรการจัดการสาธารณสุข

มูลฐานมหาบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) และ basic 

English ใหแกบุคลากรในสถาบันฯ



แนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
งานการศึกษาและบริการวิชาการ

(หนวยการศึกษา) เร่ือง งานรับนักศึกษา

7

6

5

4

3

2

1

ใหขอมูลดานการศึกษา/หลักสูตรฯ แกผูที่สนใจ รับ-ตอบเมลผูสนใจสมัครเรียน

ประสานงานการคัดเลือกผูสมัครและสอบสัมภาษณ 

สงผลการคัดเลือกผูสมัคร/การสัมภาษณ ไปยังบัณฑิตวิทยาลัย

ประสานงานกับแหลงทุนภายนอก (ILO, TICA, CPI, etc.) ในเร่ืองการรับนักศึกษา

ประสานงานการจัดตารางสอนกับอาจารยผูรับผิดชอบวิชา /ประสานงานกับ

อาจารยพิเศษและจัดทําหนังสือเชิญสอนตามตารางสอน

ประสานงานและจัดทําส่ือประชาสัมพันธสําหรับ website และ social media

จัดทําตารางการเรียนการสอนในหลักสูตรตามรายภาคการศึกษา

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 1 – 2 วัน

ดําเนินการภายใน 3 - 5 วัน

ดําเนินการภายใน 1 เดือน 

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 5 - 7 วัน

ดําเนินการภายใน 5 นาที/คร้ัง



แนวทางการปฏิบตังิานของเจาหนาที่

งานการศึกษาและบริการวิชาการ

(หนวยการศึกษา) เร่ือง งานบริการการศึกษา

ประสานงานและจัดทําคําส่ังอาจารยที่ปรึกษากรรมการสอบโครงรางวิทยานิพนธ

กรรมการสอบวิทยานิพนธของนักศึกษา

5

4

3

2

1
ประสานงาน ติดตาม และดูแลความเรียบรอยการใชหองเรียน

ดูแลและติดตามการลงทะเบียนเรียนนักศึกษาในแตละภาคการศึกษา 

(ชวงระยะเวลาอางอิงตามประกาศบัณฑิตวิทยาลัย)

จัดทําทะเบียนประวัตินักศึกษา

ควบคุมกํากับติดตามความกาวหนาของนักศึกษา

ดําเนินการภายใน 5 – 10 นาที

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 1 สัปดาห

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ทุกสัปดาห สัปดาหละ 2-3 คร้ัง



แนวทางการปฏิบตังิานของเจาหนาที่

งานการศึกษาและบริการวิชาการ

(หนวยการศึกษา) เร่ืองกิจกรรมนักศึกษา/

โครงการ/กิจกรรมพิเศษ

7

6

5

4

3

2

1
จัดทําขออนุมัติโครงการและประสานงานกับบัณฑิตวิทยาลัย

จัดทําขออนุมัติหลักการ 

จัดทําขออนุมัติเบิกเงินโครงการ

จัดทําการเบิกคาตอบแทนอาจารยพิเศษ

ตรวจสอบการจัดสรรเงินรายไดและ statement ของแตละหลักสูตร

จัดทําบัญชีแยกประเภทของแตละหลักสูตร

ดําเนินการดานการเงิน ตรวจสอบ จัดสรรเงินและ statement 

พัสดุการจัดซ้ือจัดจางของหลักสูตรฯ

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 3 วัน

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 3 วัน

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 1 - 3 วัน



แนวทางการปฏิบตังิานของเจาหนาที่

งานการศึกษาและบริการวิชาการ

(หนวยการศึกษา) เร่ือง การพัฒนาหลักสูตร

5

4

3

2

1

ประสานงาน จัดทํารูปเลม และตรวจสอบ มคอ.2, 3, และ 5 พรอม upload ขอมูล

ในระบบ มคอ.3 อาจารยผูรับผิดชอบวิชาบันทึกและตรวจสอบ มคอ.3-4 ในระบบ 

TQF

ประสานงานและจัดสัมมนาหลักสูตรในการปรับปรุงตามเกณฑประกาศ

รวบรวมและตรวจสอบเอกสารสําหรับการจัดทํารายงาน  AUN-QA ตามวงรอบ

จัดทํา CHECO CHE Curriculum Online

จัดทํา CHE QA Online

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 1 - 2 วัน

ดําเนินการภายใน 1 สัปดาห

Update ทุกเดือน

ดําเนินการภายใน 1 วัน



ระบบงานหลักของบริการวิชาการ
โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 66

แนวทางการปฏิบัตงิานของเจาหนาท่ี

งานการศึกษาและบริการวิชาการ

จารุวรรณ ฉัตรแกว 

(เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป)

โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 66

อีเมล: charuwan.cha@mahidol.ac.th

ระบบรับสมัครและประสานงาน

• หลักสูตรนักบริหารระดับสูงดานสาธารณสุข

• หลักสูตรภาคฤดูรอน

รองศาสตราจารย ดร.อรพินท เลาซ้ี
รองผูอํานวยการฝายบริหารและบริการวิชาการ

อีเมล: orapin.lao@mahidol.edu

ศิรินันท สุรักษกิตติกุล

(นักวิชาการศึกษา)

โทรศัพท: 02 441 9040-3 ตอ 66

อีเมล: sirinan.sur@mahidol.ac.th

ประสานงานและเชิญวิทยากร

• หลักสูตรนักบริหารระดับสูงดานสาธารณสุข

• หลักสูตรภาคฤดูรอน



แนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
งานการศึกษาและบริการวิชาการ

(หนวยบริการวิชาการ) เร่ือง การจัดอบรมหลักสูตร

นักบริหารระดับสูงดานสาธารณสุข

7

6

5

4

3

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 1 วัน

ดําเนินการภายใน 5 วัน

ดําเนินการภายใน 2 วัน

ประชุมคณะกรรมการดําเนินการหลักสูตร พิจารณาการจัดอบรม

กําหนดประมาณการคาใชจาย

ประชาสัมพันธผานทางเว็บไซต / social media

รวบรวมรายชื่อผูสมัครเขารับการอบรม / สรุปรายชื่อเขารับการอบรม

รวบรวมเอกสารการชําระเงิน

ขออนุมัติยืมเงินทดรองจาย/ขออนุมัติจัดหาวัสดุ/หนังสือเชิญวิทยากร/

จัดทําแบบประเมินผลความพึงพอใจออนไลน 

อนุมัติเบิกจาย

สรุปการอบรม

2

1

ดําเนินการภายใน 2 วัน

ดําเนินการภายใน 0.5 วัน

ดําเนินการภายใน 2 วัน
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